Протокол
заседания Общественного совета 

по проведению независимой оценки качества работы 
государственных и муниципальных образовательных организаций 

городского округа город Михайловка

23 августа 2016г.









№ 3
Присутствовали:
· специалисты отдела по образованию; 
· методисты МКУ «Методический кабинет»; 
· члены общественного совета.

Повестка дня:

1. Утверждение показателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность.







Наумова Н. В., начальник отдела по  





образованию.  
2. Утверждение перечня муниципальных образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка, и график проведения независимой оценки.








Фимин С. В., заместитель 








начальника отдела по  образованию.
По первому вопросу слушали Наумову Н. В., которая познакомила присутствующих с показателями, которые характеризуют общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность.
	N п/п
	Показатели
	Единица измерения (значение показателя)

	I.
	Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность 

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее - организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru)
	Баллы 
(от 0 до 10)

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации
	Баллы 
(от 0 до 10)

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации
	Баллы
 (от 0 до 10)

	1.4.
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации)
	Баллы 
(от 0 до 10)

	II.
	Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

	2.1.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	2.2.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ 
	Баллы (от 0 до 10)

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	2.6.
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	2.7.
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 
	Баллы 
(от 0 до 10)

	III.
	Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников 

	3.1.
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 
(от 0 до 100)

	3.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 
(от 0 до 100)

	IV.
	Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций 

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 
(от 0 до 100)

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 
(от 0 до 100)

	4.3.
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Проценты 
(от 0 до 100)


РЕШИЛИ:

1. Информацию принять к сведению.

2. Утвердить показатели, характеризующие общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность.

По второму вопросу выступил Фимин С. В., который познакомил членов Общественного совета с перечнем муниципальных образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка, и график проведения независимой оценки.

На основании Положения о проведении независимой оценки качества образовательной деятельности группы участников процедур Оценки могут формироваться следующим образом:

   - полный охват всех образовательных организаций определенного типа;

   - выборочный охват образовательных организаций определенного типа.

   При выборочном охвате определяются конкретные характеристики образовательных организаций, на основании которых будет проводиться отбор участников процедур Оценки.

   В частности, это могут быть:

  - характеристики контингента обучающихся (например, образовательные организации, работающие в сложном социальном контексте);

  - территориальная отнесенность образовательных организаций (например, образовательные организации, расположенные в сельской местности);

  - ведомственная принадлежность образовательных организаций;

  - объемные показатели образовательной организации (например, малокомплектные образовательные организации);

  - специализация образовательных программ образовательной организации;

            - иные характеристики.

Отдел по образованию предлагает следующий перечень образовательных организаций и график проведения независимой оценки

	     № п/п
	Наименование образовательного учреждения

	
	ноябрь 2016 год и каждые последующие 3 года

	1. 
	муниципальное казенное  общеобразовательное учреждение "Арчединская средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	2. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Безымянская средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	3. 
	муниципальное казенное общеобразовательная учреждение "Большовская  средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	4. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Етеревская кадетская казачья школа- интернат городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	5. 
	муниципальное  казенное общеобразовательное учреждение "Катасоновская средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	6. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Карагичевская  средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	7. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Отрадненская  средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	8. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Плотниковская средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	9. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Раздорская  средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	10. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Раковская  средняя школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	11. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Реконструкторская  средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	12. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Сенновская  средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	13. 
	муниципальное казенное  общеобразовательное учреждение "Сидорская  средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	14. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Троицкая средняя школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	15. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Моховская основная  школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	16. 
	муниципальное  казенное общеобразовательное учреждение "Старосельская  основная  школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	17. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Рогожинская основная  школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	18. 
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение "Страховская основная  школа  городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	19. 
	муниципальное казенное  общеобразовательное учреждение "Секачевская основная  школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "

	20. 
	муниципальное казенное  общеобразовательное учреждение "Крутинская основная  школа городского округа город Михайловка Волгоградской области "


РЕШИЛИ:
1. Утвердить перечень муниципальных образовательных организаций, в отношении которых проводится независимая оценка, и график проведения независимой оценки.

Председатель:






        Мониава Л. Г.
Секретарь:





                             Любишкина Н.М.
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